
Die Verwaltung von Kunden und Konten

Zur Verwaltung Ihrer Kunden stehen Ihnen umfangreiche Strukturen zur Verfügung, welche
praxiserprobt immer wieder nach Vorschlägen unserer Lizenznehmer erweitert wurden. Einige
Stichpunkte:

    
    -  Kundenadresse (als Vetragspartner)  
    -  Versandadresse  
    -  abweichende Lieferanschrift  
    -  Verwaltungsadresse  
    -  Bankdaten, sowohl bezogen auf Kunde, Konto, Liegenschaft, Mietvertrag  
    -  abweichende Kontenadresse bei Liegenschaftskonten  

  

Das HK/2 stellt standardmäßig folgende Kontenstrukur zur Verwaltung von Kunden und
Liegenschaften zur Verfügung:

  

  

  

Jeder Kunde besitzt generell ein Kundenkonto. Auf diesem können Rechnungen, die direkt den
Kunden und keine Liegenschaft betreffen, verbucht werden. Zu jeder Liegenschaft ist immer ein
Liegenschaftskonto vorhanden. In diesem können liegenschaftsbezogene Rechnungen
verbucht werden.

  

Dies ist die standardmäßige Zuordnung. Abweichungen hierzu können jederzeit auf Wunsch
implementiert werden.
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